Ninie|sza taryfa stanowi zatgcanik do decyzji

ZAKEAD USLUG WODNYCH
we Wsichowie Sp. 2 0.0. Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodne] we
67-400 WSCHOWA. ul. Mowopolna 5 o Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Pol I: r:hui*u
tel. 65 540 13 04: 05, lax 65540 47 13
NIP §25-19-22.428, REGON 56039539? ZM@M&OIW v.

Dyrektpras

Ratfat Blaszczyk

TARYFA
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO
ODPROWADZANIA SCIEKOWNA TERENIE GMINY JEMIELNO, KRZEMIENIEWO,
KRZYWIN, OSIECZNA, RYDZYNA, SZLICHTYNGOWA, SWIECIECHOWA, WIJEWO 1
WSCHOWA
NA OKRES 3 LAT

Zaktad Ustug Wodnych we Wschowie Sp. Z 0. 0.

WSCHOWA 2021 ROK



1.Rodzaje prowadzonej dzialalnosci.

Zaktad Ustug Wodnych we Wschowie Sp. z 0. 0. prowadzi dziatainos¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow jako dziatalno$¢ podstawowa. Poza
tym realizuje budowy wodociggéw jako inwestor oraz na zlecenie innych podmiotéw. Prowadzi
rowniez dzialalnos¢ ustugowa w zakresie oprézniania zbiornikow bezodptywowych, obstugi ujg¢
wody i oczyszczalni $ciekow.

2.Rodzaj i struktura taryfy

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg zastosowano taryfe jednolita wieloczionowsg, a w
zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow zastosowano taryfe niejednolita, jednoczionowa dla
gminy Rydzyna i taryf¢ jednolita i jednoczionows dla dziatalno$ci w gminie Krzywin i
Szlichtyngowa.

3.Taryfowe grupy odbiorcéw uslug.

Uwzgledniajac sposéb korzystania z urzadzen wodociggowo— kanalizacyjnych dla réznych grup
ushugobiorcow nie dokonano podziatu na rézne grupy, zaréwno w przypadku dostaw wody, jak i
odbioru éciekéw. Wyjatek stanowi taryfa dla odbiorcow ustug, dostawcow sciekow z terenu gminy
Rydzyna, gdzie wyodrgbniono dwie grupy taryfowe.

SG-gospodarstwa domowe, budynki i lokale uzytecznosci publicznej, ustugowe i

handlowe przylaczone do sieci kanalizacyjnej i wodociggowej oraz gospodarstwa

domowe, budynki i lokale uzytecznosci publicznej, ustugowe i handlowe korzystajace z

whasnych zrédet wody przylaczone do sieci kanalizacyjnej, odprowadzajace wylacznie

§cieki socjalno-bytowe

SP- pozostali odbiorcy ustug przylaezeni do sieci kanalizacyjnej i wodociggowej oraz pozostali
odbiorcy ustug korzystajacych z wlasnych zrédet wody przylaczeni do sieci kanalizacyjnej .

Nie wyodrebniono grupy taryfowej dla odbiorcow wody do celow zawartych w art. 22 ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowy odprowadzaniu $ciekéw wychodzac z
zalozenia, e koszty uzdatniania pozostajg takie same jak dla pozostatych odbiorcow.

4. Rodzaje i wysokosci cen i stawek oplat.

Wysoko$¢ cen i stawek oplat za dostarczang wodg:
4.1. oplata za 1 m’® dostarczonej wody — 3,22 zV/ m? netto w miesiacach 1-12 obowiazywania taryfy
+ nalezny podatek VAT to 3,4871/m’ brutto;
3,31 zUm® w 13-24 miesigcach obowigzywania taryfy + nalezny podatek VAT to 3,57z0m’
brutto
3,46 ZU/m® w 25-36 miesigcach obowiazywania taryfy+ nalezny podatek VAT to 3,74zt/m’
brutto
4.2. oplata abonamentowa wynosi 4,50 zt netto + nalezny podatek VAT od przylgcza za miesigc
(z 8% VAT 4,86 z{/ m-c) w 1-12 i 13-24 miesiacach obowigzywania taryfy oraz 4,80zl netto+
nalezny podatek VAT od przylacza za miesiac (z 8% VAT 5,18 zl/ m-¢) W 25-36 miesigcach
obowiazywania taryfy.
Okres rozliczeniowy wynosi 2 miesigce dla indywidualnych odbiorcow ustug i jeden miesigc
dla firm.



Wysokos¢ optat i stawek za odprowadzanie i oczyszczanie $ciekow:

4.3 grupa taryfowa SG —6,13zl/m’ netto w miesiacach 1-12 obowigzywania taryfy +
nalezny podatek VAT to 6,62zt/m’;

-6,15 zl/m® w 13-24 miesiacach obowiazywania taryfy + nalezny podatek VAT to 6,64zt/m’
brutto;

-6,16 zl/m® w 25-36 miesiacach obowigzywania taryfy+ nalezny VAT to 6,65z1/m’ brutto

-gospodarstwa domowe, budynki i lokale uzytecznosci publicznej, ustugowe i
handlowe przylaczone do sieci kanalizacyjnej i wodociggowej oraz gospodarstwa
domowe, budynki i lokale uzyteczno$ci publicznej, ustugowe i handlowe korzystajace z
wiasnych zrédet wody przytaczone do sieci kanalizacyjnej, odprowadzajgce wylacznie
$cieki socjalno-bytowe z terenu gminy Rydzyna

grupa taryfowa SP- 7.50z4/m® netto w miesigcach 1-12 obowiazywania taryfy + nalezny podatek
VAT to 8,10z¢/m? brutto;

7.60 zim® w 13-24 miesiacach obowiazywania taryfy + nalezny podatek VAT to 8,21z¥/m’ brutto;
7,68 Z/m® w 25-36 miesiacach obowiazywania taryfy +nalezny VAT to 8,29 zl/m? brutto

pozostali odbiorcy ustug przytaczeni do sieci kanalizacyjnej i wodociggowej oraz pozostali
odbiorcy ustug korzystajacych z wiasnych zrédet wody przytaczeni do sieci kanalizacyjnej z
terenu gminy Rydzyna

4.4. Optata za 1 m’ odprowadzanych Sciekow — 7,35 zi/m® netto w miesiacach 1-12
obowigzywania taryfy + nalezny podatek VAT to 7,94z/m’ brutto;

7,45 zZ/m® w 13-24 miesigcach obowiazywania taryfy + nalezny podatek VAT to 8,05z¢/m’
brutto;

7,54 2/m® w 25-36 miesiacach obowigzywania taryfy+ nalezny podatek VAT to 8,14 zi/m’
brutto — gmina Krzywin

4.5.0plata za 1 m® odprowadzanych $ciekow — 6,04 zb/m? netto w miesigcach 1-12
obowiazywania taryfy + nalezny podatek VAT to 6,52 z/m? brutto;

623 z/m® w 13-24 miesigcach obowigzywania taryfy + nalezny podatek VAT to 6,73 zt/m’
brutto;

6,46 zt/m® w 25-36 miesigeach obowigzywania taryfy+ nalezny podatek VAT to 6,98 zt/m’
brutto — gmina Szlichtyngowa

5.Stawka oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekow do urzadzen
kanalizacyjnych

5.1 Wprowadza si¢ stawke optaty za przekroczenie warunkow wprowadzania $ciek6w
przemystowych i komunalnych do urzadzen kanalizacyjnych w zaleznosci od przekroczenia
dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen w Sciekach okreslonych zgodnie z
ponizszym wzorem:
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Od-jednostkowa warto$¢ optaty dodatkowej za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow
Sh-warto$¢ wskaznika w $ciekach badanych
Sd-warto$¢ wskaznika dopuszczalnego w $ciekach:

BZTs -700 gOs/m’
ChZT -1000 gO2/m?
Zawiesina ogélna  -350 g/m’
Azot amonowy -100 gNnpa/m’
Fosfor ogélny -10 gp/m?
Chlorki -1000 g/m’
Siarczany - 500 g/m’

Cy wysoko$é oplaty za odprowadzanie $ciekow wynikajaca z aktualnej taryfy

5.2 Przy naliczeniu optaty dodatkowej obowiazuje zasada, ze przy jednoczesnym przekroczeniu
wartodci kilku wskaznikéw, oplate ustala si¢ dla wskaznika, ktérego wartos¢ jest najwyzsza.

5.3 Do oplaty za przekroczenia warunkéw wprowadzania §ciekow do urzadzen kanalizacyjnych
nalezy doliczy¢ stawke podatku VAT.

6. Warunki rozliczen z uwzgl¢dnieniem wyposazenia nicruchomosci w przyrzady i
urzgdzenia pomiarowe.

Rozliczenie za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie $ciekOw prowadzone sg
zgodnie z przepisami ustawy i rozporzadzenia wymienionych w pkt. 1 Taryfy.

Z uwagi na prawie pelne wyposazenie budynkow zlokalizowanych na terenie dziatania
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego W wodomierze gléwne, ilos¢ wody dostarczonej
do nieruchomosci ustala sie na podstawie ich wskazan. W przypadku braku giéwnego wodomierza
stosuje si¢ normy zuzycia na podstawie odrgbnych przepisow.

Toéé $ciekéw w budynkach wyposazonych w urzadzenie pomiarowe ustala si¢ w oparciu o ich
wskazania.

W przypadku braku wyposazenia budynkéw w urzadzenia pomiarowe ilosci $ciek6w (co dotyczy
prawie 100 % odbiorcoéw ustug przedsigbiorstwa w tym zakresie) — ilo$¢ odprowadzonych
$ciekow, zgodnie z art. 27, ust. 5 ustawy, ustala sig jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslone;j
umownie.

W rozliczeniach iloéci odprowadzonych $ciekéw, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody, uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ ich zuzycia ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

W przypadku niesprawnosci wodomierza gléwnego, jezeli umowa nie stanowi inaczej, ilo§¢
pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesi¢cy przed
stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie $redniego
zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $rednio-miesigcznego zuzycia
wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierza.

Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia
prawidlowosci dziatania wodomierza, jednak w przypadku braku potwierdzenia jego
niesprawnosci, pokrywa on koszty sprawdzenia.

0O ile umowa nie stanowi inaczej, oplaty za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw pobierane sa co dwa miesigce, W ktérych §wiadczone byty ushugi.
Oplata abonamentowa ustalana jest za kazdy miesigc, takze w przypadkach braku poboru wody.
Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodeg i odprowadzone $cieki na warunkach i w
terminach ustalonych w umowie.



7. Warunki stosowania cen i stawek oplat.
7.1 Zakres §wiadczonych uslug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode, dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu o
takie same zasady technologiczne. Zréznicowanie pod wzgledem ilosci poboru wody uzasadnia
taryfa obejmujaca cene za kazdy dostarczony jej m”.

Dotyczy to zaréwno zbiorowego zaopatrzenia w wodg budynkow jednorodzinnych 1
wielorodzinnych oraz budynkéw uzytecznosci publicznej, przeznaczonych na cele ustugowo —
handlowe i odbiorcéw przemystowych. Woda poddawana jest tym samym procesom a dla
wszystkich odbiorcéw ustug przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne zainstalowalo
wodomierze gléwne. Rozliczenie na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody dotyczy tylko
nielicznych odbiorcéw w budynkach wielolokalowych dla ktérych nie byto technicznych
mozliwosci zalozenia wodomierza.

W zakresie dostawy wody przedsigbiorstwo ponosi jednakowe koszty state obstugi swoich
klientow, co uzasadnia jednakowa stawke optaty abonamentowej. Koszty te ponosi niezaleznie od
tego czy poszczegdlny odbiorca w danym okresie bedzie faktycznie pobieral wode czy tez nie a
ponoszenie ich wymusza proces produkcji wody i gotowos¢ do jej dostarczenia.

Réwniez w przypadku $ciekow zakres ustug dla wszystkich klientow jest jednakowy. Jako$¢
$ciekdw (stopien zanieczyszczen) jest w zasadzie poréwnywalny dla wszystkich grup ich
dostarczycieli pomijajac $cieki przemystowe.

7.2 Standardy jakosciowe obslugi odbiorcéw ustug

Jako$é wody produkowanej przez przedsiebiorstwo jest zgodna zaréwno z normami krajowymi,
jak i normami europejskimi. Woda ujmowana jest z uj¢¢ gigbinowych. Podlega uzdatnianiu bez
chemicznego wspomagania. Poddawana jest ponadto coraz lepszej dystrybucji, dzigki czemu
jest zdrowa i w powszechnej ocenie smaczna. Poddawana jest ona biezace; kontroli zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 roku w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi ( Dz. U. z 2017 roku poz. 2294).
Wszelkie uwagi dotyczace $wiadczonych ustug przyjmowane sg w siedzibie zakladu
telefonicznie lub pisemnie.
Zaklad prowadzi strone internetow na ktérej umieszczono dane kontaktowe, regulamin
$wiadczenia ushug, niezbedne druki funkcjonujgce w procedurach podigczenia nowych
odbiorcéw i informacje o przerwach w $wiadczeniu ustug. Planowane przerwy dodatkowo sg
oglaszane poprzez wywieszanie ogloszeri na terenie ktorego przerwa dotyczy.
Odbiorcy ustug moga kontaktowaé si¢ z Zaktadem Ustug Wodnych Sp. z 0. 0. pod
catodobowym numerem telefonu obstugiwanym w godzinach od 7:00 do 15:00 przez sekretariat
a w pozostatych godzinach przez pracownikéw ochrony.
Zostala takze podpisana umowa na wdrozenie Elektronicznego biura obstugi klienta.
Awarie w zaleznosci od ich rodzaju sa usuwane na biezaco a odbiorcy ustug powiadamiani
poprzez strong internetowa lub ogloszenia na terenie objetych awarig o planowanej przerwie w
éwiadczeniu ustug. W przypadku dtuzszych przerw organizowane sg zastgpeze Zrodia
zaopatrzenia ludnosci w wode zgodnie z regulaminem $wiadczenia ushug.
Kazdy Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Przedsigbiorstwo umowy a w szczeg6lnosci co do ilodci i jakosci $wiadczonych usthug
oraz wysokosci oplat za te ushugi.
Reklamacja zglaszana jest w formie pisemnej. Przedsigbiorstwo rozpatruje reklamacje bez
zbednej zwioki w terminie nie dhuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia w siedzibie
Przedsigbiorstwa lub dorgczenia reklamacji.
Udzielane sa takze informacje i wyjasnienia na zglaszane telefonicznie przez odbiorcoéw ustug
watpliwosci.
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